Nr formularza QF-26

Formularz reklamacji Data
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Ro
wydania

Zglaszajacy (pelne dane adresowe): Nr reklamacji Data przyjecia
(wypetnia Producent) (wypetnia Producent)

Osoba kontaktowa: Data zgtoszenia reklamacji Data zakupu
tel.- fax: e-mail: Dokument potwierdzajacy zakup produktu | faktura
(prosze zaznaczyé x we wlasciwej rubryce) paragon
wymiary <o | jem. . .
nazwa produktu (bxsxt) dlugosé wt/m powod reklamacji

Uwaga: reklamacja nie bedzie rozpatrzona bez poprawnie wypetnionego formularza.

Wymagane jest dotaczenie kopii dokumentu potwierdzajacego zakup produktu w Zaktadach Narzedzi Skrawajacych Ro-Ma.
Brak potwierdzenia zakupu powoduje, ze reklamacja nie bedzie podlega¢ rozpatrzeniu.

W przypadku reklamacji nieuznanej, reklamowany produkt nalezy odebra¢ w przeciagu 30 dni.

Gwarancja nie obejmuje pily nieprawidlowo eksploatowanej, oraz peknietej na zgrzewie w przypadku:
- nieprawidlowo dobranej szerokosci pit do rolek prowadzacych

- nastgpnego pekniecia poza zgrzewem

- nieprawidtowego ostrzenia, zmienionego ksztaltu zebow, tgpych zebow pity
- odksztalconej (zdeformowanej) pity, uszkodzenia korpusu pity, korozji

- uszkodzen mechanicznych korpusu pity ,wytamanych zgbow

- znacznego zuzycia pity

Utrata gwarancji nastepuje w przypadku:

- ingerencji w pil¢ jak i proby samodzielnej naprawy pilty

- eksploatacji pity mimo zaistniatego uszkodzenia

- uzywania pity niezgodnie z przeznaczeniem i wskazanymi parametrami

- mechanicznego uszkodzenie wyrobu

Akceptuje warunki przedstawione w Regulaminie Reklamacji.
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